北京华联综合超市有限公司                                          营运规范
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营运规范一览表

项       目
编  号

门店管理人员岗位职责
OPSD  01

门店员工岗位职责
OPSD  02

店用表格汇总与解释
OPSF  03

新员工营运手册
OPSM  04

店长手册
OPSM  05

收货手册
OPSM  06

销售区域手册
OPSM  07

生鲜手册
OPSM  08

DM工作手册
OPSM  09

盘点手册
OPSM  10

电脑使用手册
OPSM  11

ALC用户手册
OPSM  12

收银手册
OPSM  13

客服手册
OPSM  14

保安手册（附有关条例、规定）
OPSM  15

CI执行手册
OPSM  16

营运管理规定
OPSP  17

门店营运实际案例选登
OPSC  18

营运部 ( 1998年8月编制
