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零售业周年报告的参考披露数据
I.
零售业的特点
零售业的特点在于存货量高及分销网广。业内公司的营运着重分销网络及所提供的货品种类，最终目的是要满足顾客的需要。建立广大而便利的分销网会涉及庞大的资本开支及大量的人力资源。有见于上述的特点，零售商的周年报告应收录若干具体资料，藉以突显这些特点所带来的风险及机会以及提高周年报告内容的可比较程度。
上市零售商在编制周年报告时可参考下列的具体披露数据，同时应注意载于第二章为该等披露资料而编写的一般指引，特别是其中第2.8及2.10段。此外，发行人也可参考第三章所列的一般披露数据。
II. 具体的参考披露数据
1.
基本的营运统计数字及数据
零售商可在周年报告内适当地刊载下列的基本营运统计数字及数据。统计数字可列作财务报表随附资料的一部份又或列作财务报表本身的一部份。
A.
分销网络
a)
店铺数目（分地区列出）
b)
零售店铺的总楼面面积
c)
员工人数（分地区列出）
B.

效率
a)
每名雇员销售额
b)
店铺每平方米楼面销售额
c)
各店铺销售额
d)
每种货物／每个部门销售额（譬如：衣服、食物、杂货等）
e)
店铺每平方米楼面租金
C.

客户服务
a)
雇员从事零售工作的平均年资
b)
接获投诉次数
2.
损益账资料
零售商可于周年报告内披露下列损益账资料；该等数据可载于损益账或是财务报表附注。
营运收入
．零售收入
．其它收入（如有需要，应再行细分）
营运开支
．工资及附加福利
．广告宣传及推广
．租金
．拆旧及摊销
．店铺维修／翻新
．水电及其它
．损失及保险
．其它营运开支（如有需要，应再行细分）
营业利润
所占联营公司业绩
非营运收入／开支
‧利息开支净额
‧其它（如有需要，应再行细分）
除税前盈利
税项
除税后但未计少数股东权益之盈利
少数股东权益
已扣除少数股东权益但未计非经常项目之盈利
非经常项目
股东应占盈利
3.
分销网络
零售业的特点是分销网广，牵涉到庞大的资本开支及大量的人力资源。因此，在评核公司的业务营运及评估其日后表现时，关于公司分销网络的详细资料是十分有用的。零售商可在周年报告内列载下列资料并附以有关说明。
a)
年度终结时的店铺数目
b)
年内开业／倒闭的店铺数目
c)
零售店铺的总楼面面积
d)
送货服务及售后服务
e)
零售意念革新（譬如店铺间隔及设计、形象等等）
f)
计划增设分店的详情，包括地点及楼面面积
g)
计划为新店或翻新现时店铺所作的资本投资及开支
4.
存货及供货商
存货是零售商主要流动资产之一，手上存货是否畅销将直接影响公司利润；此外，能否觅得可靠货源亦对公司的零售业务有很大的影响。零售商可在周年报告内披露下列资料：
a)
关于公司采购货源的说明
b)
主要供货商及任何供货协议的详情
c)
存货管理政策
d)
有关供货中断风险及公司对该等风险的政策的说明
e)
公司对滞销及过时旧货的政策以及拨备基准
f)
于结算日的存货年期分析
g)
主要供货商提供的信贷条款
5.
公众形象
零售商可透过向广大慈善机构及社会团体作慈善性质捐赠及捐款，来表示对社会的支持，及在环保方面的承担，藉以提高公司的形象。零售商可于周年报告内「管理层讨论及分析」部份就下列事宜加以说明：
A.
回馈社会
a)
在捐款、研讨会及其它慈善／教育计划方面的开支
B.

对环保事项的支持
a)
任何循环再用计划所花费开支及详情
b)
节约能源计划
c)
为循环再用、减少废物及节省成本而采用的包装
d)
其它环保措施（譬如为善用车辆载货量而将货物合并运载、利用回程运载、流线型拖车设计以及利用计算机编定更有效率的行车路线）

C.
对顾客需要的灵敏度
a)
向顾客提供的附带服务（譬如：账户咭服务）
b)
公司处理顾客响应及投诉的政策
6.
债务
高负债是零售商的主要特征之一，故此，零售商的周年报告可载有财政年度终结时公司的借贷详情如下：
a)
借贷种类分析(如银行贷款、融资租贷承担等)
b)
未偿还借的货市分析
c)
借贷的到期情况，列出未来五年的每年须偿还过金额以及五年后须偿还过金额
d)
利率情况(定息/浮息)
e)
最高利率与最低利率以及浮动利率的见准 (譬如:伦敦银行同业拆息+1厘)
f)
信贷额及年度终结时未动用金额
g)
有关信贷额的任何特别限制规定 (譬如:最低净值、最高现金派息等)
h)
有关利率的某个升幅对公司利息开支总额所造成影响的敏感度分析(以年度终结时尚未偿还的无对冲浮息债项作基准)
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